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Canal Extremadura afronté en 2018 el
primer afio de su transformacién de
empresa convencional a CORPORACION
MULTIMEDIA.

Comenzamos por definir nuestra mision, vision y valores en un Plan Estratégico impulsado desde
dentro.

Concluye el proceso de Consolidacion de Empleo.

Incremento de participacién de productoras extremefas

Hitos relevantes de programacion especial: Tren Digno, Dia de la Mujer.

Se cumplio con el principio de equilibrio presupuestario.

Se elevd la cobertura de radio a la totalidad del territorio extremefio y se inicio la digitalizacién de
diferentes servicios.

Creacion del departamento multimedia consolidando la apuesta por |la omnicanalidad.

Se activo la participacion en ATEl y nos incorporamos a CIRCOM.
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En 2018 se han dado pasos importantes
para conseguir que los ciudadanos nos
vean como SU CANAL.
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A lo largo del afio 2018 se realizaron los trabajos de elaboracién del Plan Estratégico 2018-2022 de Canal Extremadura.

Tras realizar diversas consultas a grupos de interés internos y externos, y en el desarrollo de multiples sesiones de
trabajo con los asesores de la UEX, Pedro Rivero y Francisco Javier Miranda; se elaboré el documento que contiene el
mencionado Plan Estratégico.

Paralelamente se desarrollo el proceso de la primera autoevaluacion EFQM de Canal Extremadura, que tuvo como
resultado un informe exhaustivo que incluia propuestas de areas de mejora en todos los ambitos. Dicho informe también
fue utilizado en la elaboracién del Plan Estratégico.

Tanto el Plan Estratégico como el | Informe de Autoevaluaciéon EFQM se presentaron al Consejo de Administracion el 2
de julio de 2018, a la Comision de Control de la Asamblea de Extremadura el 10 de octubre de 2018, a la plantilla el 9 de
octubre de 2018 Yy los distintos grupos de interés el 16 de octubre de 2018. Actualmente estan accesibles a través de la
pagina web de Canal Extremadura:

PLAN
ESTRATEGICO

http://www.canalextremadura.es/sites/default/files/PlanEstrategicoCanalExtremadura.pdf 20152022

mdura

En los dos ultimos meses del afio se realizd una consulta a la plantilla mediante la cual mas de 70 trabajadores de Canal
Extremadura manifestaron su voluntad de incorporarse a los grupos de mejora, que durante el afilo 2019 seran los
responsables de desarrollar los enfoques de los distintos proyectos que contiene el propio plan.


http://www.canalextremadura.es/sites/default/files/PlanEstrategicoCanalExtremadura.pdf
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COMPARECENCIAS PARLAMENTARIAS

27/02/2018. Comision de Control de la Empresa Publica Corporacion Extremefia de Medios Audiovisuales a peticidon propia para
tratar las lineas y objetivos estratégicos que desarrollar en Canal Extremadura.https://youtu.be/-T5Bfn1gqT10?t=1

10/10/2018. Comision de Control de la Empresa Publica Corporacion Extremefia de Medios Audiovisuales a peticion propia
para informar sobre el Plan Estratégico de Canal Extremadura. https://www.youtube.com/watch?v=CJrOUXAk_I8

14/12/2018. Comision de Control de la Empresa Publica Corporacion Extremefia de Medios Audiovisuales a peticion del Grupo
Parlamentario Ciudadanos para informar sobre la situacion del personal y la situacién financiera de CEXMA.

https://www.youtube.com/watch?v=eFShd5NT2i8



https://youtu.be/-T5Bfn1qT1o?t=1
https://www.youtube.com/watch?v=CJr0UXAk_l8
https://www.youtube.com/watch?v=eFShd5NT2j8
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Los servicios informativos de Canal Extremadura han seguido buscando la pluralidad politica, el equilibrio,
la honestidad vy el rigor en sus informaciones, sin renunciar también a una mayor dosis de creatividad a la
hora de contar lo que ocurre y las repercusiones que las diferentes noticias pueden tener en los extremefios
y en Extremadura como region.

Canal Extremadura es referente informativo durante

numerosas jornadas del afio
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e Serealizan 3 ediciones de informativos diarios en TV y RADIO, ademas de la emision de diversos
especiales informativos en momentos que han sido historicos tanto para nuestro pais como para

nuestra region.

e Canal Extremadura ha vivido de cerca todas las celebraciones del 35 aniversario de Extremadura
como autonomia, con entrevistas a los tres presidentes que ha tenido la Junta de Extremadura, y ha
consolidado sus esfuerzos sociales, con atencion especial y reportajes especificos para el 25 de
noviembre, contra la violencia machista o el 8 de marzo, con dos informativos mostrando las sillas
vacias de las presentadoras y dando voz a las manifestaciones del Dia Internacional de la Mujer en la
calle. En este sentido, hemos continuado con la campafia “12 afos, 12 compromisos”, para apuntalar

nuestra labor de servicio publico.
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e Las numerosas entrevistas realizadas en los espacios de la mafana, el los programas Ahora
Extremadura en TV y Primera Hora en RADIO, han tenido ademds un importante impacto
informativo en otros medios de comunicacion, tanto regionales como nacionales, convirtiendo una
vez mas a Canal Extremadura en referente informativo durante numerosas jornadas del afio.

Producimos 4 horas y media de
informativos en TV y casi 7
horas en RADIO.

e Canal Extremadura ha consolidado de nuevo su apuesta por mantener informados a los
extremefos/as a través de la cuenta de Extremadura Noticias en Facebook, Twitter, Instagram o
Youtube. El crecimiento en todas las cuentas es mas que notable. En 20 meses se han conseguido los
50.000 seguidores en Facebook y se han superado a otras autonémicas con mayor presupuesto y

mas afos de vida. El crecimiento en esa red social en esta temporada ha sido de mas del 60%.

El impacto de Facebook ha
alcanzado las 911.344 personas
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PRINCIPALES LOGROS

o Consolidacién de la marca digital de Extremadura Noticias superando la barrera de los 100.000
seguidores entre las tres principales RRSS (Facebook, Twitter e Instagram).Las publicaciones y

noticias extremefas llegan a alcanzar casi el millén de personas por semana.

o  Retransmisién, con ESPECIAL INFORMATIVO, de los actos del Dia de Extremadura. Apuesta por

darle mas visibilidad a Guadalupe, con presentadores in situ para realizar el EXN1.
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o

Programacién especial PREMIO EUROPEO CARLOS V. Ahora Extremaduray EXN1 desde Yuste, con
un “Especial Informativo”. Produccion desde los servicios informativos de un documental sobre el 25

aniversario de la Fundacién Academia Europea de Yuste

Campafa “12 afios, 12 compromisos”

- : ls' AROS :
Programacién especial durante una semana ® COMPROMISOSJ

en los informativos sobre la violencia machista L

8 MARZO. Informativos especiales. EXN1 y EXNZ2 con sillon de presentadoras vacio para reflejar la

realidad del 8 de marzo

35 aniversario del Estatuto de Autonomia de Extremadura. Entrevistas a los 3 presidentes de la Junta

de Extremadura en estas tres décadas

Tercera temporada de SCAENA EMERITA, programa cultural realizado por los servicios informativos
de Canal Extremadura y VALVA REGIA, en Canal Extremadura Radio
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DEBATE SOBRE EL ESTADO DE LA REGION

o Especial MOCION DE CENSURA. Congreso de los Diputados. Votacion mocién de censura de Pedro
Sanchez (31 mayo-1 junio)

o  Retransmisién completa del pleno de PRESUPUESTOS en la Asamblea de Extremadura

o Especial DEBATE SOBRE EL ESTADO DE LA REGION 2018

o Manifestacién por un Tren Digno en Extremadura, con programa especial, el 18 de noviembre.




INFORMATIVOS canal
. extremadura

EXTREMADURA DEPORTES

- Extremadura Deportes ha estado presente los 365 dias del afio con un tiempo medio en pantalla de
27 minutos de lunes a viernes, llegando a 35 minutos durante el fin de semana.

- Tres ventanas diarias cubiertas desde las Sh dentro del espacio Ahora Extremadura, a las 14h con
Extremadura Deportes 1y a las 21.30h con Extremadura Deportes 2.

- En fin de semana con mayor dedicacion y duracion, la emisién diaria se concentra en EXD1y EXD2.
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Coberturas especiales

- Ascenso a la Liga 123 del Extremadura UD. Una hora de programa que culmina con un

seguimientos exclusivo en redes sociales. .
Tres puntos de directo,

conexiones via Skype,
invitados en platé.

Q
- Especial Copa del Rey, Villanovense - Sevilla. Arrancando una 2
el hotel de concentracion del equipo, aficionados y equipo rival. u rr
FaceBook LIVE en los | ‘
Ve

alrededores del estadio.
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Retransmisiones Deportivas

Playoff de ascenso a Segunda Division y Segunda Divisién B. Casi cinco horas de directo con dos

partidos retransmitidos.

Mas de 11.000 seguidores,

aumenta en 2018 con 3273 y

followers. 64.000 impresiones

diarias. n

9555 seguidores, 8818 likes,
alcanzando a 26.000 followers.

2300 seguidores nuevos en '@'

2018, impacto en 4000. Es la
cuenta con mayor crecimiento.
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NUEVO DEPARTAMENTO MULTIMEDIA

PRIMEROS PASOS

e Integracion de ambos “departamentos”: redes + web

e Nuevo flujo de trabajo entre el propio equipo y la casa

e Redaccion de pautas de publicacién y estrategia inicial base

e Creacion de canal en Microsoft Teams como herramienta de comunicacién interna y uso de wiki
como forma de compartir el conocimiento entre todo el equipo del nuevo departamento.

e Primeras reuniones y sinergias con programas y compafieros de diferentes departamentos de la
corporacion.
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e Primeros cambios en web orientados a:
o  Poder medir el trafico de cada contenido (eliminacién de pop-up)
o Potenciar el consumo de contenidos ‘A la carta’
o Poder subir noticias independientemente de si usamos como contenido un video, audio o

foto

e Primeros cambios en web orientados a:
o Smartphones y visualizacion en diferentes pantallas
o Simplificar portadas y hacer mas accesibles menus

o  Mejorar la velocidad de acceso

ﬂormanc;zg!ade L:l;:m: F ajt(;r :V:aﬂ
Pasamos en tiempo de carga U

medio delawebde 8 a4 - ey SR
segundos
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e Incorporacioén Jefatura de Redes Sociales y Multimedia
e Actualizacién de pautas basicas y estrategia de redes sociales
e Seguimiento de contenidos de programas de producciéon delegada
e Creacion de estrategia individualizada para cada programa de television
e Primera cobertura especial: Premio Carlos V
o  Contenidos in situ generados por el equipo y comparfieros
o  Seguimiento en directo de la emision
e Nuevo flujo de trabajo para ultimas horas informativas en las redes de los Servicios Informativos y
subida de contenido a la web

e Redaccion de manuales practicos para elaborar una base de conocimiento comun en Canal

Extremadura: “Cémo subir un audio, video y noticia a la web”.

Innovacién y Multimedia | Canal Extremadura

Coémo subir videos destacados a la web

1. Subimos nuestro archivo de video por FTP

El primer paso de todos es subir a través de un cliente FTP el video a la carpeta indicada, para que se vaya
subiendo y almacenando en los servidores de Canal Extremadura.

Se pasaran unos datos (servidor / puerto /usuario /contrasefia) que seran los que den acceso a la carpeta

donde se almacenan los videos del programa. (Atn estan los compafieros construyendo el sistema)

2. Accedemos a la gestién

Entramos con nuestro usuario y contrasefia a la siguiente URL:
http://ges!
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e Gestion de podcasts en plataformas de terceros, auditoria de escuchas y puesta a punto de
programas para fomentar la escucha desde smartphones en:

o  Google Podcasts / Apple Podcasts / Ivoox / Castbox / Spotify

‘Principio de Incertidumbre’ acumula en la
primera temporada 203.000 escuchas (casi
un 40% del total de escuchas de radio)

e Incorporacion al flujo de trabajo de las productoras delegadas con figura de community manager,
la subida de videos destacados semanales para los programas:

+ Trabajo / Made in Extremadura / 168 Horas / A esta hora

M Social
W Organic Search

Por primera vez en la web el ‘ B o
trafico social supera al ‘ [
organico
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e Definicidon y desarrollo del proyecto para la nueva plataforma web multimedia y app:

o  ‘Mobile first’: EIl 70% de nuestros usuarios ya lo son

o  Caracter informativo como punto de partida

o  Explorar nuevos formatos y participacion de los usuarios
o  Autonomia en disefios y estructura

o Incorporacion de nuevas vias de ingresos

o Centrada en el contenido y no en el canal
e Segunda cobertura en RRSS: Festival Internacional de Teatro de Mérida:

o  Seccién destacada en la home de la web con contenido referente al festival (Radioy TV)
o  Sorteo de entradas para fomentar la interaccion en redes
o FB Lives y Stories de Instagram en la presentacion de las obras

o  Arrancamos YouTube con los programas completos del Scaena Emerita
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e Tercera cobertura especial y primeros contenidos interactivos para el especial Medallas y Dia de
Extremadura en web:
o Infografia interactiva con los datos de los galardonados
o Test: ;Cudnto sabes de Extremadura? (20.000 paginas vistas)
o Lista de 10 curiosidades que no conocias de nuestra comunidad

o  Contenidos multimedia (Radio y TV) en espacio diferenciado en la home

e Nuevo editor de redes sociales para las cuentas de deportes y primeros contenidos propios (se

alcanzan 3.000 seguidores en Instagram)
e Instagram corporativo alcanza mas de 9.000 seguidores (en marzo eran 2.200).

EXN# alcanza los 50.000
seguidores en su pagina de “

Facebook
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e Testeo Spotify como plataforma de escucha de programas de radio seleccionados y de corta duracion.

e Se pone en marcha la primera playlist con motivo del 22 cumpleafios de La tarde contigo de Canal

Extremadura Radio

e Formacion a todo el equipo del departamento en:

O

o

O

Por primera vez la web supera los
200.000 usuarios mensuales (160.000 de
media en la anterior temporada)

Usuarios

Uso de LinkedIn como red social empresarial 217.804
Hootsuite como herramienta de planificacién de contenido e e R et
Uso de YouTube y buenas practicas en SEO

Canva como editor grafico y creacion de disefios atractivos

HandBrake como conversor de archivos de video pesados

Google Analytics para el analisis de datos del sitio web y exportacion de informes



canal

INNOVACION Y MULTIMEDIA
@ extremadura

e Nuevo envio de informes de datos del live y los contenidos en web:
o Live Radio / TV con graficas diarias (semanal)
o  Contenidos mas vistos el dia anterior en web (diario)
o  Contenidos mas vistos la semana pasada en web (semanal)

o Contenidos mas vistos del mes en web (mensual)

e Cobertura del especial Loteria de Navidad:
o  Estrategia individual para cada cuenta (Corporativa / Programa / Informativos)
o  Sinergia entre programa A Esta Horay compafieros de la casa para la recepcién y publicacion del

material grabado in situ.

El 22 de diciembre la cuenta de Canal
Extremadura alcanzé +44.000 impresiones
sblo en Twitter (la media diaria son 20.000)
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e Canal Extremadura TV ha estrenado mas de una decena de programas y formatos de produccion
propia con el objetivo de actualizar y poner al dia su parrilla de programacién, siempre con las
preocupaciones y las inquietudes de los extremefios como protagonistas. Una programacion con
contenidos diversos y que pretende representar los distintos aspectos de la realidad extremefa:

MADE IN EXTREMADURA
+ TRABAJO

168 HORAS
GENERACION D

LO QUE TE RONDARE

EL DIA GRANDE

DE OTRA MANERA

VAYA ABUELOS

NADIE COMO TU
EXTREMENAS

D CERCA

HISTORIA DE EXTREMADURA
A ESTA HORA

c O 0O 0 O O 0O 0O o 0o 0o o o
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Canal Extremadura TV ha continuado cumpliendo su labor de servicio publico atendiendo los gustos y
necesidades de su audiencia, con todos estos programas ya consolidados en la parrilla:

e Escuchame!

e LaBesana

e  Muévete

e Tierra de Toros

e Entre hilos y Anzuelos
e Cazadores de Lances
e ElLince con Botas 3.0
e Vivela Tarde

e En su Punto con Granero
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El apoyo a la industria audiovisual extremefa y la propuesta de nuevos contenidos se tradujo en la emision de

los siguientes documentales y peliculas:

e Godoy, Principe de la Paz

e Carnaval Hurdano

e Nifo Indigo. Introspectiva Live Session

e Monfrague, el lenguaje de la vida

e Investigadores

e El Alcalde de Zalamea, viaje al Siglo de Oro
e Ezequiel

e Garantia Personal

e LaBolaDorada

e Carlos V, los caminos del Emperador

e Buduel en el laberinto de las tortugas
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- Una de las principales novedades de este afio ha sido la puesta en marcha de una banda diaria
dedicada a la animacién infantil en horario de mafiana. Series como Heidi HD o Vicky el Vikingo 3D con

un contenido educativo destinadas especificamente a la audiencia infantil.

- Creacién de un nuevo contenedor titulado El cinematdgrafo para dar a paso a ciclos de peliculas de
calidad, cine de autor o grandes clasicos. Asi se ha emitido un ciclo dedicado a Alfred Hitchcock y otro a
Agatha Christie. A lo largo del afio se han emitido cintas como Intocable, Enemigos Publicos, El hombre

de acero, La era del Rock, Prisioneros o El dragon rojo.

- La banda de sobremesa se ha dedicado a series internacionales como Eureka, Una aldea francesa o

Covert Affairs, que cuenta con una gran acogida y fidelidad de los espectadores.
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Canal Extremadura TV utiliza sus medios técnicos y humanos para retransmitir algunos de los eventos
institucionales, culturales, sociales y deportivos mas destacados de la region:

- Concurso de murgas del Carnaval de Badajoz

- Final del concurso del Carnaval Romano de Mérida
- Gran desfile de comparsas del Carnaval de Badajoz
- Agenda de Carnavales en web

- Feria de Olivenza

- Premios Grada

- Fase de Play-Off de equipos extremefios

- Debate sobre el Estado de la Regién

- Festisierra (Festival Internacional de la Sierra)

- Medallas de Extremadura

- Misa de Guadalupe

- Certamen de Novilladas de la Diputacién de Badajoz
- Festival de la Cancién de Extremadura

- Manifestacién por un tren digno

- Loteria de Navidad

- Cabalgata de SS.MM. los Reyes Magos
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Canal Extremadura TV pone especial atencion en todos aquellos temas, iniciativas o noticias sociales,
culturales o medioambientales que forman parte de su funcion de servicio publico. Y lo hace de una manera
transversal, incluyéndose en los diferentes medios (interactivos, radio, televisién) y contenidos (programas,
informativos, retransmisiones...). Algunas de estas coberturas son:

La noche de Reyes Abades
Semana de la mujer
Jedes (Juegos Extremefios de Deporte Especial)
Cerezo en flor
Semana Santa
Dia del trabajador
Un afio de la desaparicion de Francisca Cadenas
Dia de San Isidro . . .
Ascenso del Extremadura UD Emision de promociones,
Céncer de mama flashes y pildoras en fechas
Semanadela iqfanciq de Unicef conmemorativas, campafas
Semana de la Violencia de Género . . .

sociales, divulgativas o de

apoyo a las minorias.
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CANAL EXTREMADURA TV LOGRA UNA MEDIA DEL 5'9% DE CUOTA
DE PANTALLA DURANTE 2018

Canal Extremadura logra una audiencia acumulada diaria de 288.000 espectadores, es decir, el 28% de los
extremefios sintoniza con su cadena autonémica de media diaria, aumentando la fidelidad de su audiencia
en relacion al pasado afo.

Ademas, en el total del afio, la cobertura de Canal Extremadura TV es de 934.000 espectadores, el 90% de
la poblacién.

Canal Extremadura TV es la 42 cadena mas vista de la comunidad, por encima de La Sexta, Cuatro y el
conjunto de las televisiones tematicas de Pago, entre otras.

Mejores resultados en la
franja de sobremesa (8,6%) y
en la tarde (7,3%)
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Perfil de audiencia: 8(6,4%)
2 £2(9.8%)

El ranking presupuestario de 2018 indica que Canal Extremadura es una de las "mas eficaces” en términos

de coste por punto de cuota de pantalla.
Con un presupuesto de 24,7 millones de euros, cada punto de share cuesta 4,2 millones de euros, muy

por debajo de otras televisiones autondmicas.

Asi, y con esta cifra, Canal Extremadura TV se situé en 2018 en segundo puesto de eficacia
presupuestaria por detras de la television del Principado de Asturias.

Canal Extremadura TV es la 62 cadena autondémica con mejor cuota de pantalla, situdndose por delante

de televisiones como la de Castilla la Mancha (CMM) Canarias, Telemadrid, Asturias (RTPA) y de Islas
Baleares (IB3), entre otras.
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Hemos incorporado nuevas herramientas y medios tecnoldgicos para mejorar la calidad y servicio que se
presta a la ciudadania, poniendo en marcha nuevos mecanismos que permiten que la radio publica extremefa

pueda llegar mas y mejor a los oyentes y ademas hacerlo con una mejor calidad.

Canal Extremadura Radio, que alcanzaba entre un 60% y 75 % de cobertura en la poblacion y el territorio,
alcanza el 99% del territorio de la comunidad, con lo que estad garantizado que la totalidad de la poblacion
puede escucharnos. Los nuevos postes de emisidon se acabaron de instalar en el mes de mayo pasado y, desde
entonces, se han hecho programas especiales en aquellos lugares en donde comenzaban a escucharnos, ya

que la gran apuesta del afio fue acercar la radio a los extremefios, visitando sus poblaciones y realizando

exteriores especiales, como estos:
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Carnaval de Badajoz

Congreso Extremefios en el Exterior

Dia de Extremadura desde Guadalupe y Robledillo de Gata
Premio Carlos V desde Yuste

Festival Womad en Caceres

Cobertura del especial Loteria de Navidad

Especial Tren Digno desde Caceres

Celebracion programa 2000 Entre palos y Quejios en Badajoz

Encuentro de Bibliotecas en Mérida

Congreso PIDE con Juan José Millan, en el programa El Sol Sale por el Oeste
Agitacion y cultura emitié en directo desde el Museo Vostell, desde la Muestra Ibérica de Artes

Escénicas o Centrifugados.
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m  Contamos con 7 nuevos teléfonos de ultima generacién para realizar retransmisiones, facilitando las
entradas en informativos y programas con mayor rapidez y agilidad.

m  Se ha estandarizado el uso de las tecnologias IP y red 4G para las retransmisiones deportivas, lo que
facilita y mejora la calidad del producto que se ofrece y evita los retardos en las conexiones.

m 3 teléfonos dedicados especialmente a realizar tareas de periodismo movil.

m  Camara MEVO que esta instalada en el estudio central y desde la que realizan retransmisiones en
Facebook LIVE de las tertulias y entrevistas mas destacadas que pasan por nuestros estudios.

m  Whatsapp: en el programa matinal Primera Hora mantiene abierta esta comunicacion con todos los

QUEREMOS CONOCER
TU OPINION SOBRE
LOS TEMAS DE ACTUALIDAD a

@ primerahora@canalextremadura.es

(@) 699 804 130
o @PrimeraHoraExt

oyentes.

o Primera Hora Extremadura

canalextremadura.es
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NUEVOS PROGRAMAS

El Rio de la Caza, programa de caza y pesca.

La Berrea89, con mas de 2000 seguidores en Youtube.

Principio de Incertidumbre

Soy lo Prohibido

Programa de fomento de la lectura, con la Consejeria de Cultura

Espacio dedicado a las mujeres con historia, en colaboracién con Onda Campus de la UEx

Reconocimientos:

- Premio de la Academia Espafiola de la Radio por su difusién de la cultura

- Dionisio Acedo de Periodismo de la Diputacion Provincial de Caceres por un reportaje sobre la
trashumancia en la region.

- Nominacién premio Albert Novell por la atencién y divulgacién de las investigaciones vy

campanfas contra el cancer
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DEPORTES

El deporte es un buque insignia de la radio regional, ya que llegamos a los estadios donde ningun otro
medio de comunicacion lo hace.

- Retransmisiones los fines de semana

- Minuto 30 y Zona Mixta analizan toda la actualidad deportiva de la reglon contando con los
protagonistas de las noticias : S
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La filosofia del direccion de Tecnologia y Sistemas es ser el soporte del resto de departamentos, con el

objetivo de cubrir sus objetivos, sin que los mismos supongan entorpecer el del resto, de la forma mas segura
posible y optimizando al maximo los recursos disponibles.

Hitos significativos:

La vuelta de Canal Extremadura SAT a Astra, garantizando la presencia de Canal Extremadura a los
usuarios de Movistar via satélite, asi como mejorar ampliamente su huella en Europa.

Mejora de la cobertura FM y de TDT, con nuevos centros sin aumentar los costes.

Garantizar el archivado digital de los contenidos audiovisuales para los proximos afios, multiplicando
por mas de cinco veces su capacidad y por mas de seis veces su velocidad.

Realizar la mayor inversion tecnolégica en los sistemas de produccion de radio, equiparandolos a la
TV

Inicio de la digitalizacion de los contenidos de programas.
Mejora considerable en las redes de comunicaciones entre las distintas delegaciones y con internet

Inicio de conversaciones para tener presencia en las redes de Euskaltel, R Cable y Telecable.
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Licitaciones mas importantes:
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Nuevo servicio de CDN: se pasa de Level 3 a Flumotion con prestaciones similares
Nuevo servicio de Hosting: se pasa de Acens a Occentus.

Mantenimiento técnico WEB en base a bolsa de horas de soporte: Solucionex
Mantenimiento sistema produccién de noticias en radio xFrame: Aspa

Soporte sistemas TIC: iIAS365

Servicio de difusiéon FM: Cellnex

Servicio de difusién TDT: Cellnex

Servicio de difusidén de Canal Extremadura SAT: Cellnex, cambiando de Hispasat a Astra para poder seguir dando
cobertura a los usuarios satélite de Movistar+

Servicio de impresién: Grupo Solitium

Mantenimiento SAI: Vertiv

Archivo digital: poder archivar contenidos en HD, mejorando el rendimiento, con posibilidad de ampliacién futura
Licitacion sistema unificado de produccion de noticias en televisidn y radio, y digitalizaciéon de programas: Qinmedia.
Nuevo sistema de intercom

Equipamiento auxiliar para la produccién y realizacidén de periodismo movil (MOJO)
Nuevo sistema multipantalla para el control de realizacion

Nuevo sistema de microfonia inaldmbrica

Nuevo sistema de monitorado de retorno inaldmbrico

Renovacion del sistema de receptor de video sobre redes IP/4G (mochilas)
Mantenimiento licencias sistema de virtualizacion

Mantenimiento sistema elaboraciéon de nédminas, sistema de grafismo y de trafico
Actualizacion sistema de teleprompter

Equipos para radio para la produccion de eventos en exteriores
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Nuevas instalaciones
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Finalizacion del proyecto de renovacioén de distinto hardware corporativo: servidores, cabinas de
almacenamiento, sistemas de backup y electrénica de red de core

Finalizacion de la actualizacidn del sistema de produccion de noticias en television

Actualizacion sistema de produccion de noticias en radio xFrame a la ultima versién

Disefio y soporte a determinadas pruebas con recursos técnicos del proceso de consolidacion de empleo
Migracién de todas las ediciones de FinalCut a estaciones Adobe Premier CC (adaptacion hardware, software y
formacién)

Creacidn de estaciones de trabajo para la generacion de streaming de video multiplataforma (OBS): Youtube,
Facebook, etc...y para la publicacion de contenidos en RRSS

Creacidn de flujo de catalogacion, archivado y recuperacién de imagenes para redes sociales

Actualizacion de la cabecera de TDT

Creacion de puestos de ofimatica para continuistas de radio

Nuevos equipos portatiles para la realizacién de exteriores en Radio

Equipos de edicion portatil para complementar el soporte a los equipos MOJO (iPad Pro)

Renovacion de todos los equipos de transmisién de FM

Migracion del 50 % del sistema de archivo digital de informativos al nuevo sistema en produccion
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Andlisis de distintos sistemas para su posible implantacion:

Transcodificadores Amberfin

sistema de auto subtitulado Voice Interaction

ingesta social media Woody

sistema de virtualizacion de platé Brainstorm

sistema digitalizacion de programas: TDial, Dalet

sistema de programacion y emisién: Gmedia, OnAir, Provys (con creacion de workshop y demos para
usuarios finales)

sistemas de consulta a plantilla y audiencia: SurveyMonkey, Question Pro, Qualtrics, Survio, Appgree
Piloto de sistema para el estudio de audiencias en television y redes sociales mediante la plataforma de
Konodrac

Asistencias a eventos para encuentros con otros profesionales y empresas del sector:

Amazon AWS Services Media
Ooyaa + Microsoft Azure
Encuentro clientes de Dalet
Jornadas fondo archivo RTVE
Feria BITAM

Feria BIT

Television SIC

TV and Media Telefénica
Encuentro de clientes zona EMEA de Dalet, al mismo también asistieron entre otros representantes de
TF1, BBC Wales, EiTB, Catalunya Radio, France Media Monde, Mediaset Italia, RNE, Russia Today, VRT,
Bayerischer Rundfunk (radio television publica de Baviera), ATV Austria, MBC,...

Visita ETB
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Junto con la direcciéon de innovacion y multimedia, estudio de las distintas plataformas de video, frameworks
de desarrollo de apps multidispositivos. Se estan realizando analisis de los siguientes productos:

O O OO OO OO OO o o oo

Ooyala
Brightcove
Kaltura
Accedo ONE
TvAgencyAPP
FactalMedia
Shooowit
Bitban
EaselTV
Floatleft
Tadecast
Verizon Digital Media
24i

Mirada
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Elaboracion de relacién de premios locales, regionales y nacionales de periodismo y normas poder

(W

optar a ellos.
Permisos y proceso de presentacion de premios tanto de Canal Extremadura como de los trabajadores.
Memoria de responsabilidad social corporativa.

Analisis sello de empresa socialmente Responsable de la Junta de Extremadura.
Seguimiento al proyecto 11 afio 11 compromisos y 12 afios, 12 compromisos.
Anuario foro audiovisual.

Estudio y accion de la Gala Unicef, promociéon y campafia 3602

Contenido y plan en redes sociales de los carnavales 2018.

Relacion con instituciones publicas y privadas.

(W I Wy Ny I I By My W

Comunicacidn y gestion directa con departamentos de Canal Extremadura
abordando la imagen corporativa, programas, informativos y comercial;

companferos y departamentos.




canal
. extremadura

GESTION DE PROYECTOS Y
PARTICIPACION CIUDADANA




GESTION DE PROYECTOS Y PARTICIPACION CIUDADANA

canal
extremadura
O

803 comunicaciones al Defensor de la Audiencia atendidas: Plazo medio respuesta: 48 horas.
Coordinacion del proceso de autoevaluacién EFQM.

Coordinacion del proceso de elaboracion del Plan Estratégico.

Coordinacion y ejecucién del Plan de Formacion.

Participacion, junto al Director Corporativo, en la Mesa de Internalizacion.

Coordinacion y seguimiento del Plan de Igualdad.

e Gestiones y primeros contactos con FUNDECYT para explorar posibilidades de financiacion europea de
proyectos.

e Elaboracidén y presentacion de tres proyectos a la convocatoria de proyectos innovadores de COTEC. De
los tres proyectos, uno fue finalista.

e A partir de la comunicacion del Plan Estratégico, responsabilidad de 13 de los 38 proyectos que
componen el plan. También forma y coordina a los grupos de mejora y supervisa el proceso de
ejecucion y despliegue del Plan Estratégico.
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El Departamento de Realizacion (montaje, grafismo y realizacion) atiende a Informativos, Deportes, El Tiempo, Area de
Programas y Programacién, Redes Sociales, Web, Radio, Publicidad y otras peticiones externas.
Las tareas abordadas diariamente a lo largo de 2018 han sido:

Redes Sociales:

Ahora Extremadura

Extremadura Noticias 1y 2
Extremadura Deportes 1y 2 om
El Tiempoly2 el
El Andlisis i
El Analisis Extra ey
Asamblea '

Fuera de Tiempo (hasta junio)

Serd noticia.
El dia en un minuto.
Trabajo semanal de imagenes fijas y cartones para EXN# y El Tiempo.

Elaboracién semanal de los Logos y Banners para Continuidad.
Elaboracién de material para menciones publicitarias.

Elaboracién banner para la web.
Elaboracién y disefio de logos para la web de nuevos programas de Canal Extremadura Radio.



canal

PRODUCCION Y REALIZACION
@ extremadura

En produccion delegada de programas se han cerrado en 2018 mas de 1010 programas contratados a través
23 productoras diferentes para su emisién en tira diaria, semanal y especiales. Destacamos, como actividades
principales:

- Seguimiento de todos los contratos, presupuestos de 2018, vehiculos y atrezzo.

- Comunicacién con las productoras durante todo el afio ( intercambio de imagenes, entrega materiales,
necesidades productoras, cambios de personal...)

- Control y revision de la facturacion de la produccion de 2018.

-  Descargas de materiales de produccién ajena ( peliculas, seriados...) en 2018.

- Control modificaciones de emisiones segun calendario de programacién del afio en curso.

- Tareas de coordinacion de equipos con produccion de informativos para grabaciones internas (
campafas, promociones, cortinillas continuidad).

- Apoyo a Informativos y Ahora Extremadura cuando las necesidades de personal lo requieren.

- Control acceso de personal interno o de productoras en TVE.

- Coordinacion con todos los departamentos para abordar una tarea en comun.
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Las retransmisiones especiales mas destacadas son:

*
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Feria Taurina de Olivenza

Concurso de Murgas del Carnaval de Badajoz

Cerezo en Flor. Especial de El Tiempo 1 desde El Cabrero
Premios Grada

Premio Carlos V

Play Off Ascenso

Festival Internacional de la Sierra

VI Ciclo de Novilladas de la Diputacion de Badajoz.

Medallas de Extremadura.

Especial EXN2 desde el Teatro Romano de Mérida.

Acto de Entrega de Medallas de Extremadura.

Misa de Guadalupe.

Festival de la Cancion de Extremadura.

“Manifestacion por un Tren Digno en Extremadura”, en Caceres con Programa Especial Especial EXN1

Mensaje de Fin de Ao del presidente del Gobierno de Extremadura, Guillermo Fernandez Vara.
Zalamea de la Serena, 26 de diciembre.
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EMPLEO

Tras el proceso de consolidacion de empleo el total de puesto con financiacién asciende a 250 trabajadores.

Se ha reducido el equipo directivo de 39 a 37 efectivos. .
El porcentaje de empleo

indefinido es de un 82,86%

En cuanto al numero de productoras con contratos, 20 de las 23 empresas son extremenas.

Canal Extremadura mantiene de manera
directa e indirecta mas de 600 empleos

EORMACION

Se han impartido 192 horas a un total de 265 alumnos -la mayoria han participado entre uno y dos cursos.
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FINANZAS

El resultado del ejercicio es de -26.659.879,33 euros, cuantia significativamente inferior a los 29.881.865,79

euros autorizados como limite de gasto para el ejercicio.

El ejercicio financiero 2018 ha finalizado
en términos de EQUILIBRIO
FINANCIERO

PLAN DE IGUALDAD

= Instalacion de Sala de lactancia

- Ventajas econdmicas para la plantilla en centros de educacion infantil.

-  Accion de sensibilizaciéon en colaboracién con la fundaciéon CEPAIM.

-  Acuerdo con la Escuela Virtual de Igualdad para la formacion en igualdad de la plantilla mediante
cursos online voluntarios.

- Reorganizacion del descanso de fin de semana a peticion de las trabajadoras embarazadas o en

periodo de lactancia.
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